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THÔNG TIN TUYỂN DỤNG

I. Thông tin chung
1. Vị trí tuyển dụng: Trưởng phòng Kinh doanh Du lịch
2. Số lượng: 01 người.
3. Ngành nghề: Du lịch
4. Thông tin hồ sơ xin gửi về email: hr@katravel.vn
5. Thời gian xác nhận lịch phỏng vấn: 24h sau khi nhận được email.

II. Mô tả công việc
1. Lập kế hoạch, chiến lược kinh doanh và điều hành hoạt động kinh doanh du lịch cho các sản phẩm và dịch vụ mà công ty
đang làm đại lý phân phối.
2. Thiết kế và phát triển dịch vụ, sản phẩm, dự án mới.
3. Dự trù ngân sách theo từng thời vụ, chiến lược kinh doanh và chiến dịch khuyến mãi.
4. Nghiên cứu thị trường, xác định thị trường mục tiêu, nghiên cứu khách hàng tiềm năng, phân tích đối thủ cạnh tranh để đề
xuất các chiến lược cụ thể cho từng thời điểm.
5. Xây dựng và đề xuất chiến lược marketing.
6. Phát triển các nền tảng mạng xã hội, website; quản lý đăng tải sản phẩm, thông tin, tin tức.
7. Tìm kiếm, khai thác nguồn khách hàng là các công ty, doanh nghiệp, các tổ chức, cơ quan; xây dựng hệ thống dữ liệu
thông tin khách hàng.
8. Thiết lập, phát triển và chăm sóc hệ thống đối tác, cộng tác viên.
9. Phối hợp cùng bộ phận kế toán để chốt và thanh toán công nợ hàng tháng với các đối tác, khách hàng.
10. Điều hành và giám sát hoạt động bán hàng của nhân viên trong bộ phận. Báo cáo kết quả hoạt động hàng tháng của bộ
phận.
11. Tham gia vào công tác tuyển dụng và đào tạo chuyên môn cho nhân sự.
12. Chịu trách nhiệm về doanh số và thúc đẩy doanh số theo chỉ tiêu đề ra.
13. Thiết kế Tour; Điều hành Tour Nội địa/ Quốc tế

III. Yêu cầu
1. Tốt nghiệp từ Cao đẳng trở lên;
2. Có ít nhất 3 năm kinh nghiệm ở vị trí từ cấp Phó, Trưởng phòng/bộ phận: Điều hành tour, kinh doanh, lữ hành nội địa/quốc
tế, hướng dẫn viên…
3. Kỹ năng: giao tiếp; đàm phán với đối tác & khách hàng; có kỹ năng là quản lý và đào tạo.

IV. Quyền lợi.
1. Lương cơ bản P1 10 – 15 triệu (Chưa bao gồm phụ cấp, hỗ trợ khác); áp dụng chính sách lương 3P
Tổng thu nhập theo thoả thuận, bao gồm: Hoa hồng theo mức mục tiêu đạt được, phần trăm lợi nhuận
dự án, thưởng KPI & thưởng nóng, thưởng sáng tạo; cổ phiểu thưởng.
2. Xét tăng lương hàng năm
3. Được tạo điều kiện tham gia các khoá học nâng cao kỹ năng nghiệp vụ
4. Được hưởng đầy đủ các chế độ về BHXH, BHYT.. theo quy định của nhà nước.
5. Thời gian thử việc: 2 tháng.

VI. Thời gian & Địa điểm
1. Thời gian làm việc: Sáng từ 8h đến 12h; chiều từ 13h30 đến 17h30. Từ sáng thứ 2 đến hết sáng thứ 7.
2. Địa điểm: khu vực An Đồng, An Dương, Hải Phòng.
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